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INLEDNING

Fordndringar i omvérlden leder till att det stills krav pd fordndringar d&ven inom
utbildningen. Yrkeslivet i dag kriver flexibilitet och nya kompetenser. Grianserna
mellan olika yrken suddas ut och nya verksamhetsomraden uppstar. Den
internationella handeln okar liksom méanniskors rorlighet dver nationsgrénserna.
Detta dr fordndringar som stéller hogre krav pa sprakfardigheter och kunskaper om
andra ménniskors livsvillkor, politik, kultur och religion. Miljofrdgor har fétt en
okad betydelse och ingér nu i ett bredare perspektiv, kopplat till ekonomiska,
sociala och kulturella fragor. Utbildning 1 miljéfragor ses som avgorande for att
uppné en hallbar utveckling och forbattra manniskors formaga att 16sa miljo- och
utvecklingsfrdgor. Den tekniska utvecklingen &r explosionsartad och vi kan idag
bara ana de mojligheter som finns inom informationstekniken.

Betydelsen av ett méngsidigt kunnande okar alltmer. Féljande kompetensomraden
bor uppmirksammas och integreras i alla branschprogram och i alla studier:

* internationalisering

* hallbar utveckling

* teknologisk samt kunskaps- och informationsteknisk utveckling
* foretagsamhet

* kvalitet och kundinriktning

* konsumentkunskap

* arbetarskydd och hélsa

Den internationalisering som pagéar i samhéllet och i niringslivet medfor nya drag i
arbetet, vardagslivet och umgéingeskulturen. Da utbildningen internationaliseras &r
avsikten att ge de studerande yrkeskunskaper och fardigheter, med vilka de kommer
till rédtta i en mangkulturell miljo och kan placera sig p& arbetsmarknader som
internationaliseras. Sprakkunskaper och social kompetens dr viktiga ingredienser
inom internationaliseringen.

Kraven pa hallbar utveckling och miljomedvetenhet oOkar. Den Okande
miljomedvetenheten leder i sin tur till att formégan att arbeta for en hallbar
utveckling borjar ses som ett kvalitetskriterium och en konkurrensfaktor inom
produktion och service. En sund och trivsam miljo vérdesétts allt mera.
Utbildningens uppgift blir att ge de studerande ett sddant kunnande och en sddan
Overtygelse att de dr beredda att arbeta for en héllbar utveckling bade i sitt arbete
och i sitt vardagsliv.

Teknologin utvecklas allt snabbare och de yrkesmaéssiga kraven vixer. Utvecklingen
av informations- och kommunikationstekniken fordndrar arbetets innehall, arbetets
upplédggning och arbetsplatsens karaktdr. Utbildningen har som mal att de
studerande skall behdrska den moderna tekniken inom sitt eget omrade samt
kontinuerligt kunna utveckla och mangsidigt utnyttja kunskaperna och
fardigheterna.

Dagens arbetsplatser och den yrkesmissiga rorligheten forutsitter goda och
maéngsidiga yrkesfardigheter, flexibilitet 1 tinkande och attityder samt
foretagsamhet.

Overallt fister man allt stdrre uppmirksamhet vid kvalitet och arbetsresultat.
Produkter och service méaste vara konkurrenskraftiga bade nationellt och
internationellt. Verksamheten skall vara kundinriktad s att den beaktar individuella
behov, kundernas forvintningar och de varierande servicesituationerna. Ocksa



konsumenter har rittigheter, ansvar och skyldigheter, som de studerande behdver
kénna till i sina yrkesroller och som medborgare. Service- och konsumentkunskap
krédvs i alla sammanhang.

Arbetarskydd och hélsa hor vésentligt ssmman med all yrkesverksamhet. Viktigt dr
att de studerande kénner till foreskrifter och anvisningar om arbetarskyddet i sin
bransch och foljer dessa. De skall léra sig att identifiera faror och hédlsorisker som
forekommer i1 arbetet och skydda sig mot dem samt undvika varje form av
riskmoment.

Gemensam baskompetens

Utbildningen har som mal att med de studerande som aktdrer utveckla foljande
fardigheter som oberoende av branschinriktning har samma aktualitet:

¢ inldrningsfardigheter

* formaga att 16sa problem

« interaktions- och kommunikationsfardigheter
* forméga att samarbeta

* etiska och estetiska fardigheter

Inldrningsfirdigheter skall utbildningen utveckla genom att ge de studerande
beredskap for livsldngt ldrande och inspiration att utveckla sig sjdlva. De bor kunna
utvdrdera sin egen inldrning och sitt kunnande och planera sina studier. De skall
lara sig att inhdmta, organisera och beddma kunskap och att tillimpa tidigare
forvéarvad kunskap i nya situationer.

Féormdgan att losa problem utvecklas genom att de studerande under utbildningen
far fardigheter i att handla flexibelt, innovativt och nyskapande 1 sitt arbete och 1
olika problemsituationer.

Interaktions- och  kommunikationsfdrdigheterna skall uppmérksammas i
utbildningen sa att de studerande ldr sig att klara av olika slag av interaktiva
situationer i arbetslivet. De skall 6va sig i att forhandla och i att kommunicera
muntligt och skriftligt samt i att anvinda sig av informationsteknik i samband med
utbyte och formedling av information.

Férmdgan att samarbeta skall de studerande utveckla sa, att de blir vana att agera
tillsammans med andra, bl.a. i team, och att vara flexibla och observanta i sina
mainniskorelationer. De skall kunna identifiera egna och andras kénsloligen och
beakta dem pa ett konstruktivt sétt i sitt arbete.

Etiska och estetiska firdigheter skall utbildningen inprinta genom att ldra de
studerande att hantera och l9sa etiska problem, att vara medvetna om sina egna
liksom dven kulturbetingade virderingar och att beakta dem i sitt arbete. De
studerande bor kunna handla ansvarsfullt och objektivt och hélla sig till ingdngna
overenskommelser. I sitt arbete bor de iaktta yrkesetiska normer sisom
tystnadsplikt, datasekretess och konsumentskyddsbestammelser.



PROGRAMMAL

Syfte

Den yrkesinriktade utbildningens uppgift ar att ge den studerande mdojligheter att
utveckla en bred yrkeskunskap. Utbildningen skall stdda en mangsidig
personlighetsutveckling. Inom yrket betonas en individuell yrkesstolthet, sjilv-
kédnnedom, empatisk formaga, insikter om vérdet av ett livslangt larande samt ett
etiskt ansvar.

For att halla sig a jour med och vidareutveckla sitt yrke bor man visa 6ppenhet for
allt som hédnder inom branschen, sdsom modetrender, influenser och traditioner,
savil pa hemmaplan som internationellt.

I sitt arbete med kunder behover frisdren forstad de olika behov som kan uppsté i
kontakterna med ménniskor fran olika kulturer for att kunna leva upp till de krav
som stélls pa ett serviceinriktat samhille.

En forutséttning for internationella utmaningar ar ett yrkeskunnande som motsvarar
internationella avtal och en stark kulturidentitet. Goda sprakkunskaper ar en
nodviandighet for att kunna folja och ta del av den internationella utvecklingen via
facktidningar, olika tévlings- och utbildningstillfillen samt for att kunna bemoéta
utldndska kunder.

De tjanster som frisdren erbjuder skall utgd fran kundens Snskemaél och estetiska
och sociala behov. I sitt arbete maste friséren kunna respektera individualitet och
kunna acceptera ménniskors olikheter. Kunden skall ses som en helhet, for vilken
vilbefinnande och omsorg om ett estetiskt yttre dr en central del av den mentala och
fysiska hélsan.

Medvetenhet om egna och andras vérderingar skall utgéra en grund for en frisor,
som ju maste kunna granska de estetiska aspekterna av arbetet och utgdende fran
dessa kunna fatta beslut som ér etiskt godtagbara.

En viktig utmaning med tanke pé yrkesetiken &r att utveckla servicekulturen sa, att
kundens behov, personalens vélbefinnande och foretagets framgang sinsemellan &r i
balans och pi en etiskt hdllbar grund #ven nir arbetsmarknaden ir labil. Okad
kommersialism och hérdnande konkurrens inom branschen understryker betydelsen
av principen om varderingar och etiskt ansvar i affarsverksamheten.

Programmets karaktir och uppbyggnad

Frisortjdnsterna ar inriktade pa har och hud och giller bade kvinnor och mén. I
planerandet betraktas alltid individen som en helhet. Serviceformer &r harvard,
behandling av harbotten, skulptering av har samt hérdesign genom kemisk
omformning av hér, férgning och formning. Utgéngspunkt for frisdrens arbete ar
formagan att tolka kundens oOnskemal och behov. Planering grundar sig pé
omsesidig kommunikation och s.k. “kulturell ldasformaga”. Yrkesutdvaren skall
kunna registrera de drag som é&r karakteristiska for kundens kultur, levnadssétt och
stil samt mot den bakgrunden planera en behandlingshelhet som &r dndamélsenlig
och personlighetsanpassad. Frisoren presenterar och foreslar val och anvéndning av
hérvardsprodukter. Kénnetecknande for arbetet &r helhetsbetonande arbetsprocesser,
som formas av idéer, planering, forverkligande och utvérdering.

For att skapa helheter i kundbetjaningen behdvs savél baskunskap som mer
utvecklade, kreativa arbetssitt. Utgdende frdn sina kunskaper véljer frisoren for



varje situation de mest dndamalsenliga verktygen, materialen och arbetsmetoderna.
Frisoren skall kunna samarbeta med enskilda och grupper savél internt som externt.

Frisoren bor behérska branschens fackterminologi for att kunna diskutera olika
tekniska losningar, underldtta samarbete samt ta del av utvecklingen inom
branschen.

Av den som soker sig till frisoryrket forutsitts god hilsa. Kundkontakterna kraver
ett balanserat humor och formaga att visa empati. Hudallergiska symptom och
retningsutslag ar exempel pa oldmplighet for branschen. Férmaga att skilja at
fargnyanser ar en forutsittning for att kunna férga har och utveckla en stilhelhet.
Arbetet, som krdver noggrannhet, forutsitter ytterligare god koordination mellan
Oga (synsinne) och hand. Arbetets fysiska belastning géller framfor allt stod- och
rorelseorganen. Sunda levnadsvanor och regelbunden gymnastik bidrar till att
motverka pafrestningarna.

Malet for utbildningen av frisorer ar att for branschen utbilda och fostra frisérer som

kan vérda, designa och farga har

ar estetiskt medvetna och beaktar stilhelheten

ar kreativa och serviceinriktade

behirskar fackterminologin

ar kultur- och miljomedvetna

har en stark yrkesidentitet

kan bemota ménniskor med respekt

kan 16sa yrkesméssiga problem och planera sitt arbete
sjalvkritiskt kan vérdera och beddma sitt eget arbete
fortlopande utvecklar sina hantverksméssiga fardigheter
1 sitt arbete beaktar yrkesetiska principer

foljer med och utvecklar branschen

ar sprakkunniga

utvecklar ekonomiskt och affiarsméssigt ténkande

Samverkan med arbetslivet

Utbildningen i skolan och den arbetspraktik som sker ute pé olika arbetsplatser skall
tillsammans utgoéra en helhet som motsvarar programmets mal.

Inom frisdrprogrammet omfattar arbetspraktiken minst sex studieveckor av
utbildningen. Arbetspraktiken &r viktig for att knyta ihop teori och praktik. Den
studerandes erfarenheter fran arbetsplatsen kan pa olika sitt utnyttjas i skolan och
vice versa. Genom att uppleva en arbetsplats fran "insidan" lir sig de studerande
nagot om hur en arbetsmilj6 kan se ut, vilka krav som stélls och vad arbetet innebér.

Forutom arbetspraktiken dr det mdjligt att arbetsplatsforldgga hela eller delar av
studiehelheterna.

Nar en studerande kommer till sin arbetspraktikplats skall han/hon veta vad som
forvintas av honom eller henne. P4 motsvarande sétt maste den eller de ansvariga
pd arbetsplatsen vara inforstdidda med praktikperiodens syfte, vilken roll
arbetspraktiken har i utbildningen och vad den studerande skall fa ut av
praktikperioden. Fungerande arbetspraktik forutsdtter en dialog mellan skolan och
respektive foretag. Det vésentliga dr att ansvariga pa arbetsplatsen far tid och
tillfalle att diskutera arbetspraktikens mal och utformning tillsammans med lérare
och studerande. Nér dialogen fungerar medfor den vinster for alla parter. For den



Programidén

enskilde studeranden och for den ansvarige pa arbetsplatsen ar det viktigt att liraren
har kontakt med praktikplatsen for att pa olika sitt ge sitt stdd samt om det behdvs
delta i bedomningen av den studerandes arbetspraktik.

Programmalen signalerar att det finns en birande tanke bakom programmet och att
denna grundldggande tanke skall genomsyra programmets samtliga &mnen och
studiehelheter. Den studerande skall uppfatta sin utbildning som en helhet.

Men programmal kan vécka frdgor: Vad innebér de konkret? Hur gér man for att
uppna dem?

Férdiga svar pa sddana fragor finns inte. Larare/ldrarlag och studerande maste gora
en egen tolkning av programmaélen for att komma till insikt om hur man bést skall
uppnd dem. Det &dr skolans skyldighet att inom ldroplanens ram se till att de
studerande far en s& gedigen utbildning som mojligt. Utbildningen skall alltid
aterspegla liaroplanens intentioner och mal.

Léaroplanen anger vilka mal undervisningen skall strdva mot och vilka mal en
studerande minst skall ha uppnétt for att bli godkénd. Nagra krav pé forkunskaper
anges inte i laroplanen. I stillet framhalls vilka kunskaper de olika &mnena och
studiehelheterna bygger pa. Studiehelheternas maél och centrala innehdll har
beskrivits pad beromlig niva. Det avgorande ar att de studerande besitter dessa
kunskaper, inte pa

vilket sétt kunskaperna har inhdmtats.

Studiehelheternas &mnestexter fungerar som végledning och redskap nér
larare/lararlag och studerande planerar undervisningen.

Att tinka programinriktat

For att programmet skall fungera som en helhet behdver ldrarna samarbeta Over
dmnesgranserna. Kérndmnen och yrkesimnen skall ha samma malinriktning. Det
giller att tdnka programinriktat snarare dn &dmnesinriktat. Da upplever den
studerande att undervisningen &r meningsfull. Det &r viktigt att lirarna i kirndmnen
anpassar/varierar sina dmnen till mélen for respektive program. Yrkesldraren, & sin
sida, maste visa pa vilka mojligheter till samverkan som finns. Viktigt ar att skolan
ger de organisatoriska forutsittningarna.

Det finns olika sitt att integrera kdrndmnen och yrkesdmnen. Populdrt brukar man
tala om “infargning”. Man later da yrkesdmnen bidra med innehall till
undervisningen i1 kdrndmnen. Material och erfarenheter fran yrkesdmnen anvénds i
kdrndmnesundervisningen pa ett sddant sitt att de tydliggdr den praktiska nyttan av
t.ex. engelska och matematik.



STUDIERNAS UPPBYGGNAD

Strukturen for programmet inom frisér visar programmets olika delar.
Uppstéllningen ger en bild av programmets uppbyggnad. Hér framgér vilka
studiehelheter som dr obligatoriska samt vilka studiehelheter som ar valbara inom
inriktningsstudierna och inom ramen for de valbara &mnena.

De obligatoriska studierna ger en bred generell grund for programmet. De valbara
studierna syftar till att skapa forutsittningar for de studerande att tidigt inrikta sina
studier mot det egna intresseomradet. Strukturen visar ocksd hur stor del av
studierna som skall vara kdrnimnen samt hur stor del som skall inrymmas inom
ramen for de valbara &mnena.

Studierna inom frisdrprogrammet omfattar 120 studieveckor (sv). Ett studiear
omfattar 40 studieveckor och en studievecka motsvarar for de studerandes del en
arbetsinsats pa 40 timmar. Den nominella omfattningen av studierna &r densamma,
trots att den tid det tar for en studerande att avldgga examen kan variera individuellt
beroende pa den studievdg som valts samt tidigare studier eller arbetserfarenhet.
Examensbendmningen ér frisor

Yrkesinriktade studier

Kéarnimnen

Valbara imnen

Examensarbete

De grundldggande och de yrkesinriktade studiernas omfattning ar 80 studieveckor,
av vilka minst 6 studieveckor skall genomforas som arbetspraktik. Studiehelheterna
skall genomforas i enlighet med de mél som anvisas i denna laroplan.

Skolan kan indela studiehelheterna i studieavsnitt pa det sitt som de planerade
studiearrangemangen forutsatter.

Kérndmnena inom frisérprogrammet omfattar 25 studieveckor.

Studiear 1 2 3

Svenska 4 sv 2 2

Engelska 4 sv 2 2

Matematik 4 sv 2 2

Kemi 4 sv 2 2

Datakunskap 1sv 1

Miljokunskap 1sv 1

Mainniskor och kulturer 1 sv 1

Samhallskunskap 2 sv 2

Foretagsverksamhet Isv 1

Idrott och hilsa 3sv 1 1 1
10 10 5

De valbara dmnena omfattar 15 studieveckor. Mélsittningen ar att den studerande
skall kunna specialisera sig inom for honom eller henne intressanta yrkesomraden
eller forbereda sig for fortsatta studier.

De yrkesinriktade studierna skall avslutas med ett tre studieveckors examensarbete.
Detta innebdr att den studerande utfor ett storre sjélvstindigt arbete inom ett
kunskapsomrdde som ligger inom programmalets ram. Examensarbetet skall
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utveckla den studerandes forméga att ta ansvar for hela processen frén idé och
planering till fardig produkt. Bedomningen skall baseras pa den studerandes insatser
och kunskapsutveckling under hela arbetet, inte bara pa slutprodukten.



FRISOR, 120 SV

YRKESAMNEN 80 SV
YRKESINRIKTADE STUDIER 80 SV
1. Harvérd 10 sv K
2. Skulptering och design 32 sv A
3. Permanent- och fargbehandling 20 sv R
4. Service och foretagsverksamhet 10 sv N
5. Stil och form 8 sv A
M
N
E
VALBARA AMNEN 158V N
Yrkesdmnesblocket 15 sv 25
Blocket for vidare studier 12 sv SV
Sprakblocket 5sv
Ovriga valbara &mnen
Obligatoriska studiehelheter
1. Harvérd 10 sv 2. Skulptering och design 32 sv
3. Permanent- och fargbehandling 20 sv 4. Service och foretagsverksamhet 10 sv
5. Stil och form 8 sv
Valbara studiehelheter inom yrkesomradet
6. Barberararbete 2-3 sv 7. Aktuella yrkesdmnen 3-5sv
8. Praktiskt yrkesarbete 3sv 9. Design 1-3 sv
10. Bild och form 2 sv
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YRKESINRIKTADE STUDIER

Amne:

Studiehelhet:
Omfattning:

Yrkesamne
1. Harvard

10 sv

Mal och centralt innehall, beromlig niva

Hudens och hérets anatomi och fysiologi

Analys

De studerande skall i sin yrkesutdvning kunna tillimpa sina kunskaper om
hudens och harets anatomi och fysiologi. De skall kunna forklara orsaken till
och uppkomsten av olika skador pa haret. De studerande skall ha forstaelse for
hur ett sunt levnadssétt och ndringsanpassade kostvanor paverkar hudens och
hérets kondition. De studerande skall forsta och kunna anvénda den
fackterminologi som dr karaktiristisk for branschen. De skall kunna hdmta
kunskap frén olika kéllor och kunna utvérdera sitt eget arbete.

Vid planeringen av arbetet skall den studerande kunna diskutera och forklara
hérets kondition och kvalitet tillsammans med kunden. Déarvid skall ocksa
kundens 6nskemaél och behov av hér och vérd av harbotten beaktas. De skall
kunna vélja och anvinda de preparat och tekniska hjalpmedel som behovs i
behandlingarna. De studerande skall tillsammans med kunden kunna utvérdera
slutresultatet.

Storningar i har och harbotten

De studerande skall kunna se skillnaden mellan en frisk och en sjuk hérbotten
och kunna identifiera eventuella parasiter som kan forekomma i héret. De
studerande skall, om sa behovs, kunna hdnvisa kunden till en expert for vard.
De skall kunna identifiera de vanligaste forédndringarna i harbotten samt ge rad
om olika behandlingsmgjligheter. De skall kunna faststilla harets och
harbottnens kondition fore kemiska behandlingar. De studerande skall vid
konstaterandet av eventuella problem kunna fungera finkénsligt enligt principen
om god kundservice.

Produkter for vard av har och harbotten

De studerande skall kunna anvénda aktuella branschprodukter for hartvétt och -
behandling. De skall kunna tillimpa bruksanvisningarna utgéende frén den
enskilda kundens behov samt motivera sitt val av produkter utgdende fran
produkternas kemiska sammansittning och deras verkan. De skall pa basen av
kundanalysen kunna vilja och motivera valet av behandlingssétt och produkter
samt utvirdera resultatet av behandlingen.

De studerande skall med beaktande av arbetarskyddet kunna vélja och anvénda
apparater, avsedda for kosmetisk vard av hér och harbotten. De skall utfora och
forklara betydelsen av harbottenmassage.

De skall kunna 16sa olika problem och vid behov skaffa tilliggsinformation. De
skall i sitt arbete iaktta ergonomiska, miljdméssiga och ekonomiska krav som
anknyter till yrket.
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Produktforsiljning

De studerande skall f6r kunden kunna planera harvardsprogram, véigleda
kunden i anvdndningen av olika harvardsprodukter samt silja de produkter som
behovs for hemvard.

Hygien
De studerande skall forsta betydelsen av att rengdra och desinficera de
arbetsredskap som anvénds i kundarbetet. De skall kunna rengdra apparater och
arbetsutrymmen och sjélv iaktta en god hygien for att forebygga smittorisker.
De studerande skall kunna f6lja den lagstiftning och de bestimmelser som finns
betrdffande hygien inom frisdrbranschen.

Kundbetjining

De studerande skall kunna uttrycka sig sakligt och tydligt, upptrdda sympatiskt,
visa servicekédnsla samt vara kundcentrerade. De skall pa ett empatiskt sétt
kunna lyssna pé kunden och diskutera for att utgdende fran kundens behov
kunna skapa sig en bild av behandlingen och dess resultat. De studerande skall
kunna tolka de 6nskemaél och behov som finns i anslutning till varden av
kundens har och harbotten och i sitt arbete fungera dérefter. De skall kunna
vélja lampliga produkter, utfora behandlingen och sélja produkter &t kunden for
hemvard. De studerande skall vigleda kunden i hur varden av héret skall skotas
hemma.

De studerande skall vara medvetna om hur deras upptrddande paverkar kunden
och forsta sin egen och arbetsmiljons roll for att behandlingen skall upplevas
som trivsam och avslappnande. De skall i sitt arbete och bland arbetskamraterna
kunna ge och ta emot respons och vara beredda att arbeta for att utveckla
trivseln pa arbetsplatsen.

De studerande skall vara medvetna om att servicekvalitet, tidsdisposition och
kundupplevelser ar faktorer som paverkar foretagets konkurrenskraft och
diarmed den egna sysselséttningen.

Bedomning
Beromliga (5)

De studerande skall

- kunna definiera harets uppbyggnad, tillvéxt och livslangd och olika
harvardsproblem samt de faktorer som inverkar pa harets kvalitet

- forstd sambandet mellan kost och har- och hérbottenproblem

- sjélvstindigt kunna inhdmta kunskaper i facktidskrifter och bocker IT och hos
leverantorer

- kunna identifiera harets och harbottnens kondition och kvalitet samt de
fordndringar i harbotten som kréver specialistvard

- med stod av bruksanvisningar och erfarenhet sjélvstéindigt kunna vélja
harvéardsprodukter samt informera kunden om viktiga produktsubstanser och
deras inverkan pa haret och pa huden

- forsté betydelsen av att kunna massera harbotten pé ett riktigt sétt och anvinda
gangse apparatur

- kunna ge kunden rad i anviandningen av anpassade harvardsprodukter samt silja
de produkter som behovs for individuell hemvérd

- fOrsta betydelsen av att kunna arbeta ergonomiskt riktigt och utgdende fran
gillande arbetarskyddsbestimmelser

- kunna arbeta hygieniskt for att undvika spridning av smitta
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i hela sin yrkesutovning visa mycket god kundbetjaning i arbetet.

Goda (3)

De studerande skall

kunna, till storsta delen, definiera harets uppbyggnad, tillvaxt och livslingd och
de vanligast forekommande harvardsproblemen samt de faktorer som inverkar
pa harets kvalitet

se sambandet mellan kostens betydelse for har- och harbottenproblem

kunna inhdmta kunskaper i facktidskrifter, bocker, IT och hos leverantorer
kunna identifiera hérets och hérbottnens kondition samt med visst stod se vilka
forédndringar i hirbotten som kréver specialistvard

med stod av bruksanvisningar kunna vilja harvardsprodukter samt informera
kunden om de viktigaste produktsubstanserna och deras inverkan pé héar och
hud

kunna utféra massage av harbotten pa ett for kunden behagligt sitt samt kunna
anvinda gingse apparatur

kunna ge kunden viss rddgivning i anvdndningen av sina harvardsprodukter
samt sélja de produkter som behdvs for hemvard

kunna arbeta ergonomiskt riktigt och utgdende fran gillande
arbetarskyddsbestimmelser

kunna arbeta hygieniskt for att undvika spridning av smitta

visa mycket god kundbetjining i arbetet.

Nojaktiga (1)

De studerande skall

kénna till harets uppbyggnad, tillvaxt och livsldngd samt olika harvardsproblem
som inverkar pd hérets kvalitet

ha forstaelse for konstens betydelse i samband med olika har- och
harbottenproblem

med viss hjélp kunna inhdmta kunskaper i facktidskrifter och bocker, IT och
leverantorer

kénna till de vanligaste férdndringarna i harbotten som kraver specialvard

med viss handledning kunna f6lja bruksanvisningar for att vélja
harvardsprodukter samt informera kunden om de viktigaste produktsubstanserna
och deras inverkan pé har och hud

kunna massera harbotten pa ett bra sétt samt anvénda géngse apparatur

med stdd av bruksanvisningar kunna ge kunden enkla rad i anvéindningen av
harvardsprodukter samt kunna sélja de produkter som behdvs for hemvérd
striva till att arbeta ergonomiskt riktigt och utgéende fran géllande
arbetarskyddsbestammelser

kunna arbeta hygieniskt for att undvika spridning av smitta

visa god kundbetjining i arbetet.



Amne:

Studiehelhet:

Omfattning:
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Yrkesimne
2. Skulptering och design
32 sv

Mail och centralt innehéll, beromlig niva

Planering av individuell stil

Stil och form

Skulptering

Design

De studerande skall i sin planering av skulptering och frisyrutformning kunna
utldsa kundens behov och 6nskemal. De studerande skall ocksé ta i beaktande
kundens personlighet och individuella egenskaper och i sin planering utgé fran
grundprinciperna for skulptering och design. De studerande skall kunna planera
kreativa stilhelheter som framhéver kundens personlighet. I dessa kombineras
skulptering och frisyrformning som ytterligare kan forstirkas genom permanent-
och fargbehandlingar.

De studerande skall i sin planering genom illustrationer (yrkesritning) kunna
askadliggora arbetets olika skeden samt utviardera den egna planeringen. De skall
sjalvstandigt kunna anvinda olika informationskallor for att utveckla sina
fardigheter i planering och formning.

De studerande skall kunna tillimpa egna idéer pa olika stiltrender som géller for
har och skdagg. De studerande skall i sin planering kunna uttrycka det
karaktéristiska for olika stilperioder samt folja med, ta till sig och kundanpassa det
aktuella modet. De skall kunna be om och ta till sig rdd och handledning med tanke
pa den egna personliga och yrkesméssiga utvecklingen.

De studerande skall kunna forma har och skigg genom klippning. De studerande
skall beakta hérets och skédggets egenskaper vid val av tekniker, metoder och
redskap. De studerande skall likasé ta fasta pa helhetsintrycket vid klippning och
frisering. De skall i planeringen kunna beakta faktorer som bidrar till kundens stil
samt askadliggora sin idéplan genom skisser och ritningar. De skall kunna klippa
har utgdende fran grundformerna: hel form, gradering, lika langder och 6kande
langder samt olika kombinationer av dessa. De skall tredimensionellt forsté vilken
inverkan projekteringsvinkeln, skiftningen av passéer och fingrarnas position har
pa resultatet av klippningen. De studerande skall vid behov kunna effiléra héret
enligt olika metoder.

De studerande skall kunna arbeta omsorgsfullt och noggrant samt f6lja en
genomtinkt tidsdisponering. De skall arbeta hygieniskt och ergonomiskt riktigt
samt kunna motivera sina losningsmodeller och sin metodik.

De studerande skall betrdffande savil manliga som kvinnliga kunder kunna
analysera har och harbotten samt planera, skissera, utféra grundarbete, kamma ut
och fardigstilla frisyrer for olika tillféllen.

De studerande skall genom analys kunna analysera av vilka olika delar en frisyr
bestar for att pé ett tekniskt riktigt satt, med hjilp av olika designmetoder, kunna
forma frisyrer av olika svérighetsgrad. De skall kunna tillimpa sina kunskaper om
hérets olika egenskaper, klippningsstrukturer och stylingprodukter. De studerande
skall behérska branschens fackterminologi. De studerande skall for kunden kunna
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Bedomning
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forklara stylingprodukternas verksamma &mnen och kemiska egenskaper, hur
produkterna anpassas, hur de anvinds samt deras effekter. De skall kunna anvénda
olika redskap och apparater i sitt arbete.

De skall kunna motivera sitt val av produkter utgdende fran verksamma d&mnen och
anvindningsmojligheter samt kunna foresla produkter limpade for anvandning
hemma. De studerande skall kunna arbeta noggrant, hygieniskt och omsorgsfullt
med iakttagande av en ekonomisk tidsdisponering.. De studerande skall kunna
arbeta utgdende fran ergonomiskt riktiga grundprinciper och kunna motivera sina
losningsmodeller och arbetsmetoder.

De studerande skall i olika servicesituationer vid klippning och kamning kunna
uttrycka sig klart och sakligt. I servicesituationer och som medlemmar av en
arbetsgemenskap skall de kunna upptrdda foredomligt och fungera serviceinriktat,
kundcentrerat och jamlikt. De skall kunna lyssna pd kunderna och diskutera med
dem kring deras behov och dnskemal for att kunna bilda sig en enhetlig uppfattning
om klippningen och kamningen.

De skall kunna sdtta méal for den yrkesmassiga utvecklingen och ta ansvar for den
egna inldrningen.

De studerande skall kunna uttrycka sig klart och sakligt, upptrdda korrekt och vara
serviceinriktade och kundcentrerade samt behandla kunder jdmlikt i olika
servicesituationer. De skall lyssna empatiskt pa sina kunder och kunna diskutera
deras behov for att skapa en samstidndig bild av permanent- och fargresultatet. De
skall 1 kundbetjdningen och i umginget med arbetskamrater kunna ge och ta emot
feedback och vara villiga att bidra till en god arbetsmiljo. De skall dokumentera de
kemiska behandlingarna. De studerande skall vara fortrogna med fackterminologi
rorande permanent- och fargbehandlingar och i sitt arbete kunna anvénda
anknytande terminologi.

Beromliga (5)

De studerande skall

- sjdlvstdndigt kunna beakta olika ansikts- och kroppsformer samt de faktorer
som paverkar kundens personliga stil

- aktivt soka handledning for den egna yrkesméssiga utvecklingen via ldrare,
bocker, facktidskrifter och nétverk

- kunna &skadliggora slutresultatet av sin planering och sjalvstandigt utvardera
sin planering

- kunna anvénda verktyg och produkter anpassade for varierande klipp- och
friseringstekniker

- sjdlvstandigt kunna planera och utfora olika klippningar utgédende fran
grundformerna

- sjdlvstdndigt kunna inskissera och forma frisyrer enligt basteknikerna

- kunna arbeta inom de tidsgranser som fOrutsétts inom salongsarbetet

- kunna arbeta hygieniskt och ergonomiskt samt kunna f6lja anvisningar kring
arbetarskyddet

- kunna arbeta enligt en mycket god kundbetjaningssed
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Goda (4)

De studerande skall

pa ett tillfredsstéllande sétt kunna beakta olika ansikts- och kroppsformer samt
de faktorer som paverkar kundens personliga stil och dessutom kunna motivera
sina val

kunna skaffa handledning och stdd frén den egna yrkesmaéssiga utvecklingen via
larare, bocker, facktidskrifter och nitverk

kunna askadliggora slutresultatet av sin planering samt utvirdera den egna
planeringen

kunna anvinda rétt redskap och produkter for klippning och frisering

kunna planera och utfora olika klippningar utgaende fran grundformerna
kunna inskissera och forma frisyrer som baserar sig pa basteknikerna

inte nimnvért verskrida de tidsramar som forutsitts inom salongsarbetet
kunna arbeta hygieniskt och ergonomiskt samt kunna folja anvisningar kring
arbetarskyddet

arbeta enligt en mycket god kundbetjéningssed

Nojaktiga (1)

Den studerande skall

kénna till hur olika ansikts- huvud- och kroppsformer péverkar valet av frisyr
och kundens personliga stil

vara dppna for handledning som befrdmjar den egna yrkesméssiga utvecklingen
kunna &skadliggora slutresultatet av sin planering

kunna anvinda behovliga redskap och produkter for klippning och frisering
kunna planera och utfora enkla klippmodeller utgéende fran grundformerna
med viss handledning kunna inskissera och forma frisyrer som baserar sig pa
basteknikerna

strdva efter att arbeta inom de tidsramar som forutsitts inom salongsarbetet
kunna arbeta hygieniskt och ergonomiskt samt kunna f6lja anvisningar kring
arbetarskyddet

strdva efter att arbeta enligt en god kundbetjaningssed.



Amne:
Studiehelhet:
Omfattning:
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Yrkesimne
3. Permanent- och firgbehandlingar

20 sv

Mail och centralt innehéll, beromlig niva

Permanent

Farglira

Firgning

De studerande skall kunna utféra permanent, antingen genom att locka héret eller
gora det rakt. For att uppna ett bra resultat bor de studerande goéra en analys av har
och harbotten och sitta den i relation till kundens dnskemal om frisyr och textur.
De skall kunna anvénda de vanligaste kemiska preparaten, arbetsredskapen och
teknikerna, som hor samman med en permanent. Vid utférandet av en permanent
skall de kunna beakta egenskaperna hos olika hér och tidigare behandlingar. De
skall kunna vilja rétt storlek pa permanentspolarna eller kunna vélja annat lampligt
redskap for att uppna onskad grad av lockighet. De studerande skall kunna vilja
och motivera valet av kemisk produkt i forhallande till den aktuella uppgiften.

De studerande skall kunna ange verkningstiderna for de kosmetiska preparaten. De
skall i sitt arbete, med tanke pa 16nsamhet och egen hélsa, korrekt kunna folja
arbetsanvisningarna och vilja riktiga arbetsstéllningar. I sitt arbete med kemiska
produkter skall de studerande f6lja arbetarskyddsinstruktionerna och anvénda
skyddsutrustning. De studerande skall kunna arbeta hygieniskt och med god
tidsdisposition. De skall kunna utvirdera det egna arbetet och resultatet av
permanenten. De skall kunna foresla ldmpliga vardbehandlingar for hemmabruk
efter permanentbehandlingen samt kunna motivera sina forslag. De skall kunna
satta mal for den egna yrkesmissiga utvecklingen och ocksé ta ansvar for den. De
studerande skall kunna 16sa problem som uppstir samt vid behov skaffa
tilliggsinformation, handledning och stod.

De studerande skall kunna tillimpa farglérans allmidnna grundprinciper for att rétt
kunna blanda olika farger vid blekning och fargning av har. De skall vid
planeringen kunna anpassa valet av farg till kundens hudfirg, 6gonfarg och hérets
egen farg. De studerande skall kunna framhéva kundens personlighet vid valet av
farger. De skall kunna &skadliggora sin planering.

De studerande skall kunna fdarga hir genom toning, léttfargning eller
permanentfargning och med anviandning av en eller flera farger. De skall i
planeringen kunna beakta den inverkan harets utgangskondition och egenskaper
har pa fargningsresultatet. De skall kunna vélja passande fargprodukter utgiende
frén Onskat resultat och harets kondition, kundens grundfiarg och 6nskemal. De
skall kunna redogodra for hur de kemiska reaktionerna péverkar héret vid fargning
och blekning och dessutom beakta kundens benégenhet {or allergi.

De studerande skall kunna vélja lampliga preparat, redskap och metoder for toning,
lattfargning och permanentfiargning. De skall kunna motivera sitt val av produkter
utgdende fran produkternas verksamma kemiska &mnen och hérets kvalitet.

De skall, for att uppnéd ett gott resultat, kunna vidta de forbehandlingar eller
speciella atgirder som kriavs utgdende fran harets kondition. De studerande skall
kunna applicera fargen pé sédant sétt att dnskat slutresultat uppnés. De skall kunna
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ange verkningstiderna for de mest anvdnda fargningsprodukterna och utfora
efterbehandlingar. De studerande skall kunna utféra férgning och formning av
O0gonbryn och -fransar. De skall kunna arbeta enligt gillande arbetarskydds-
bestimmelser, ekonomiskt, hygieniskt och med god tidsdisponering.

De skall kunna motivera och foresld siddana vérd- och stylingprodukter som ar
lampliga efter fargningen. De skall kunna skaffa kunskaper fran olika kéllor, dven
med hjélp av informationsteknik. De studerande skall kunna utvirdera det egna
arbetet.

De skall kunna be om och anvidnda feedback for den egna personliga och
yrkesméssiga utvecklingen.

Blekning och fiargborttagning

Kundbetjiining

Bedomning

De studerande skall kunna bleka héret och ta bort savél harets egen farg som
konstgjord farg och gora slingor med méanga olika tekniker.

De skall dven kunna vilja 1dmpliga kosmetiska bleknings- och
fargborttagningsmedel och motivera valet utgaende fran deras kemiska
sammansattning. De skall kunna motivera hur valet av arbetsredskap och teknik
inverkar pa slutresultatet samt utfora ndodvéndig tilliggsbehandling. De skall i
planeringen kunna beakta harets egenskaper och tidigare gjorda behandlingars
inverkan pa blekning och fargborttagning samt iaktta kundens 6nskemaéal och
redogora for processen. De skall kunna foresla lampliga vard- och stylingprodukter
for hemmabruk.

De studerande skall kunna uttrycka sig klart och sakligt, upptrada korrekt och vara
serviceinriktade och kundcentrerade samt behandla kunder jdmlikt i olika
servicesituationer. De skall lyssna empatiskt pa sina kunder och kunna diskutera
deras behov for att skapa en samstindig bild av permanent- och férgresultatet. De
skall i kundbetjaningen och i umginget med arbetskamrater kunna ge och ta emot
feedback och vara villiga att bidra till en god arbetsmiljo. De skall dokumentera de
kemiska behandlingarna. De studerande skall vara fortrogna med fackterminologi
rorande permanent- och fargbehandlingar och i sitt arbete kunna anvinda
anknytande terminologi.

Beromliga (5)

De studerande skall:

- sjalvstandigt kunna vélja permanentpreparat och tillhdrande eventuella for- och
efterbehandlingsmedel samt forsta betydelsen av att skydda kunden, sig sjédlva
och omgivningen vid kemiska behandlingar

- aktivt soka handledning for den egna yrkesmaissiga utvecklingen via lérare,
bocker, facktidskrifter och nitverk

- kunna dskadliggora slutresultatet av sin planering och sjélvstindigt utvérdera
sin planering

- gjdlvstandigt kunna rulla permanent omsorgsfullt och pa en godtagbar tid, med
beaktande av alla tillhorande delmoment.

- sjélvstindigt kunna vélja rétt preparat vid toning, litt- och permanentfargning
utgdende frén kundanalysen

- sjélvstandigt utfora fargningsprocessen pa ett for haret och huden skonsamt sétt

- sjélvstindigt gora slingor med slingmdssa, folie och kamteknik med bade farg
och blekningsmedel
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kunna utfora fargborttagning och blekning separat eller i samband med annan
fargning

kunna utféra formning och fargning av 6gonfransar och 6gonbryn
sjalvstandigt kunna vélja harvardsprodukter efter permanent och
fargbehandlingar samt kunna vigleda kunden i harvard hemma

kunna hélla de arbetstidsgrianser som forutsétts i en salong utan ndmnvérda
overskridningar

kunna arbeta noggrant och pa ett ergonomiskt riktigt arbetssétt och f6lja
anvisningarna for arbetarskydd

kunna arbeta med mycket god kundservice som vigledande tema

Goda (3)

De studerande skall:

kunna vilja permanentpreparat och tillhdrande eventuella for- och
efterbehandlingsmedel samt forsta betydelsen av att skydda kunden, sig sjilva
och omgivningen vid kemiska behandlingar

aktivt soka handledning for den egna yrkesmaissiga utvecklingen via lérare,
bocker, facktidskrifter och nétverk

kunna &skadliggdra slutresultatet av sin planering och sjilvstandigt utvardera
sin planering

kunna rulla permanent omsorgsfullt och pa en godtagbar tid samt beakta alla
tillhdrande delmoment

kunna vélja rétt preparat vid toning, 14tt- och permanentfargning utgaende fran
kundanalysen

kunna genomfora fargningsprocessen pa ett for har och hud skonsamt sitt
kunna gora slingor med slingmossa, folie och kamteknik med béde farger och
blekningsmedel

kunna, med viss handledning utfora fargborttagning och blekning separat eller i
samband med annan fargning

kunna utfora formning och férgning av 6gonfransar och 6gonbryn

kunna vilja de vanligaste harvérdsprodukterna efter permanent och
fargbehandlingar samt kunna végleda kunden i harvird hemma

striva till att halla de arbetstidsgrénser i1 en salong utan nimnvéarda
overskridningar

kunna arbeta noggrant och utgéende fran ett ergonomiskt riktigt arbetssitt samt
foja anvisningarna for arbetarskyddet

kunna arbeta med god kundservice som vigledande tema

Nojaktiga (1)

De studerande skall

anvinda ritt permanentpreparat och tillhdrande eventuella for- och
efterbehandlingspreparat samt forsta betydelsen av att skydda kunden, sig sjalv
och omgivningen vid kemiska behandlingar

aktivt soka handledning for den egna yrkesmissiga utvecklingen via lérare,
bocker, facktidskrifter och nétverk

kunna askadliggora slutresultatet av sin planering och sjalvstandigt utvirdera
densamma

kunna rulla en permanent inom rimlig tid och med viss hjélp beakta alla
tillhdrande delmoment

med viss handledning kunna vélja rétt toning, l4tt och permanentférgning
utgdende fran kundanalysen

med viss hjélp kunna genomf6ra fargningsprocessen pa ett for har och hud
skonsamt sétt



21

med viss hjélp kunna gora slingor med slingmdssa, folie och kamteknik bade
med férger och blekningsmedel

med hjélp kunna utfora fargborttagning och blekning seprat eller i samband med
annan fargning

kunna utfora formning och férgning av 6gonfransar och 6gonbryn

med viss hjélp kunna vilja de vanligaste harvardsprodukterna efter permanent
och fargbehandlingar samt kunna végleda kunden i harvard hemma

striva till att nd de arbetstidsgrénser som forutsitts i en salong utan ndmnvérda
overskridningar

kunna arbeta noggrant och utgaende frén ett ergonomiskt riktigt arbetssitt samt
folja anvisningarna for arbetarskyddet

arbeta med god kundservice som vigledande tema.



Amne:
Studiehelhet:
Omfattning:
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Yrkesimne
4. Service och foretagsverksamhet

10 sv (2 sv foretagsverksamhet + 8 sv service och kundsamarbete)

Mail och centralt innehéll, beromlig niva

Foretagsverksamhet, service och kundsamarbete

De studerande skall arbeta med kundbetjdning i ett arbetslag dir 4alder och
personlighet varierar. De skall utveckla en positiv sjdlvkénsla och ménniskosyn for
att kunna prestera en kundanpassad service. De studerande skall bry sig om andra,
bade unga och éldre samt visa tolerans och respekt. De skall kunna vigleda och ge
rad betrdffande 6nskeméal som anknyter till kundens utseende och vilbefinnande. De
studerande skall ocksa kunna beakta miljo- och trivselfaktorer i sitt arbete. De skall
kunna bygga upp nya och uppritthdlla redan existerande kundrelationer. De
studerande skall utveckla ett positivt och kreativt synsitt nér det géller att samarbeta
med andra.

Forsiljning av tjinster och produkter

Marknadsforing

De studerande skall med hjélp av sin ménniskokdnnedom kunna utreda de behov
och forvéntningar som kunder har betrdffande de tjénster och artiklar som salufors
samt bistd med individuell radgivning och behandling. De skall kunna presentera de
tjanster och produkter som erbjuds, deras egenskaper och kvalitet och anvidnda
denna kunskap som forsdljningsargument. De skall kunna upptrdda vénligt och
siljande i telefon. De studerande skall kunna skaffa fram information och dven
kunna wvara kritiska till marknadsforingsargument. De skall vara sakliga och
overtygande i forsdljningssituationen och kunna stdda kunden infoér kdpbeslut. De
studerande skall kunna fungera ansvarsfullt inom ramarna for géillande
konsumentskydd bade som siljare och anvéndare. De skall kunna ta betalt for salda
tjanster och produkter samt anvidnda kassaapparat. De studerande skall kunna
fungera kundcentrerat med langsiktiga kundrelationer som malséttning. De
studerande skall som forsiljare verka for en hallbar utveckling.

De studerande skall kunna marknadsfora badde det egna arbetet och foretagets
tjdnster samt de varor och apparater som foretaget séljer. De skall forsta betydelsen
av ett estetiskt tinkande vid utformning av foretagets reklam. De studerande skall
kunna planera marknadsforingsatgérder med beaktande av olika sdsongvariationer
som finns inom frisorbranschen. De studerande skall kunna skaffa sig
marknadsinformation och i marknadsforingsarbetet kunna formulera ett enkelt och
klart budskap som beaktar olika malgrupper.

Grundande av foretag

De studerande skall kénna till de alternativ som finns for att grunda ett eget foretag
samt vara medvetna om innebdrden av att bli egen foretagare. De skall kinna till
betydelsen av en god affirsidé och mojligheterna att forverkliga den..

De skall kunna jamfora finansieringsmdjligheter, personligt ansvar och
beskattningsfragor vad géller olika foretagsformer. Vid grundandet av ett foretag
skall de studerande kunna ta kontakt med olika myndigheter (skattebyra,
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bokf{oringsbyra, naringsombudsman, hdlsovardsmyndigheter, forsakringsbolag,
arbetarskyddsmyndigheter).

De skall kunna géra upp de dokument som behdvs vid grundandet av ett foretag.

De studerande skall vara medvetna om de faktorer som inverkar pa prissittningen
av tjanster och produkter samt forstd den kostnad som den egna 16nen medfor for
foretaget.

De studerande skall kunna gora upp de kalkyler som hanfor sig till grundandet av ett
foretag (anldaggningskostnader, budget, 16ner, mervérdesskatt). De studerande skall
kunna prissitta tjdnster och varor utgdende fran kravet pa 16nsamhet och forsta
rabatters inverkan pé lonsamheten.

Foljande bedomningskriterier géller den del av kursen som kan héinvisas till
service och kundsamarbete:

Beromliga (5)

Den studerande skall

- folja géllande arbetstider, givna direktiv och foreskrifter

- visa en positiv sjilvkinsla och ménniskokdnnedom

- Dbetjana kunden sakligt och personligt, visa respekt, tolerans och ha forstaelse
for olika kulturella och personliga sérdrag

- ge individuell och objektiv information om de tjanster och produkter
som salufors samt informera kunden om ldmpliga tilldggsbehandlingar

- sjélvstindigt ta betalt och skdta salongens kassafunktioner.

Goda (3)

De studerande skall

- folja géllande arbetstider, givna direktiv och foreskrifter

- utveckla en positiv sjdlvkansla och ménniskosyn

- Dbetjdna kunden sakligt samt visa tolerans, respekt och forstaelse for olika
kulturella och personliga sirdrag

- ge information om tjdnster och produkter som salufors och férhalla sig objektivt
till dessa

- kunna upptriada representativt i telefon

- kunna ta betalt och anvénda kassaapparat.

Nojaktiga (1)

De studerande skall

- folja géllande arbetstider, givna direktiv och foreskrifter

- strdva till att utveckla en positiv sjdlvkénsla och att 6ka sin ménniskokdnnedom

- Dbetjdna kunden sakligt och visa respekt for olika kulturella och personliga
sdrdrag

- forstd betydelsen av att ge information om de tjénster och produkter som
salufors och kunna forhélla sig objektivt till dessa

- forsta betydelsen av att kunna upptrida representativt i telefon

- kunna ta betalt och anvidnda kassaapparat.
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Foljande punkter ingir inom den del av kursen som kan hénvisas till foretagsetablering:

- Forstd inneborden av en god affirsidé

- Forsta skillnaden mellan olika foretagsformer

- Kaénna till vilka myndigheter som bor kontaktas samt vilka dokument som
behovs vid grundandet av foretag

- Kunna berikna kostnaderna for en foretagsetablering

- Kunna inhdmta och vidta enklare marknadsforingsatgarder

- Kunna rikna ut den totalkostnad som den egna l6nen medfor for foretaget

- Kunna inse for- och nackdelar med en egen rorelse

Bedomning gillande foretagsverksamhetsdelen av studiehelheten:
For att ge vitsordet Beromliga (5) i denna del forutsitts att:
- den studerande bor kdnna till vad som krévs for att etablera ett eget foretag.
For vitsordet Goda (3) forutsitts att:

- den studerande forstér inneborden av att etablera ett eget foretag, &ven om viss
handledning kan vara befogad.

For vitsordet Nojaktiga (1) forutsiitts att:

- den studerande med hjilp av modeller och handledning forstar vad som krivs
for att etablera ett foretag.
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Yrkesamne
5. Stil och form

8 sv

Mail och centralt innehéll, beromlig niva

Stil och form

De studerande skall som grund for planeringsarbetet kunna tolka de olika behov och
onskemal som kunden har i samband med formning av haret. De skall vid
planeringen beakta kundens 6nskemal och ta hénsyn till alder och stil. De skall &ven
se till kundens individuella egenskaper, kulturella tillhdrighet samt det nationella
och internationella modet. De studerande skall vid planeringen av frisyrer kunna
beakta ansiktets form och kroppens proportioner, hudens och harets farg samt kunna
gbra en motiverad, skriftlig plan 6ver stilhelheten. De skall kreativt kunna planera
personliga och moderna stilhelheter. De studerande skall kunna tillimpa radande
etikettsregler for bade frisyr och kladstil.

Vardag- och festmake-up

De studerande skall kénna till reglerna for grundrengdring av ansiktet samt modern
vardags- och festmake-up, t.ex. for brollopsfotografering. De skall veta hur man kan
framhéva eller dolja speciella drag hos kunden.

Formning av helheter

Kundbetjiining

De studerande skall kunna klippa, frisera, farga, permanenta och géra make-up
utgdende fran olika stilhelheter. De skall kénna till hur man véardar, rengdr och
friserar en peruk. De skall kunna anvénda och fésta 16shar och postischer samt gora
fest- och temafrisyrer.

De studerande skall kunna uttrycka sig klart och sakligt, upptrida vl och fungera
serviceinriktat, kundcentrerat och behandla kunderna jémlikt. De skall pé ett
empatiskt sitt kunna lyssna pa kunden och hans/hennes behov for att tillsammans
skapa en bild av slutresultatet. De studerande skall kunna ge en hogklassig
kundbetjaning under arbetet med formningshelheter. De skall kunna anpassa vard-
och stylingprodukter individuellt for varje kund béade i salong och for behandling
hemma. De skall kunna planera sitt arbete sa att det framskrider som en 16pande
helhet. De studerande skall sakligt kunna ta emot feedback fran bade kunder och
arbetskamrater for att sjdlv kunna utveckla sin yrkeskunskap. De skall kunna arbeta
hygieniskt, miljoméssigt och ekonomiskt.
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Beromliga (5)

Den studerande skall

kunna tolka kundens behov och stil samt beakta kulturell tillhdrighet och
rddande mode

sjdlvstindigt kunna gora en skriftlig arbetsplanering for utférande av farg- och
formningshelheter for olika bruk och teman

kunna véarda, frisera och fésta 16shér och postischer

veta hur man med makeup kan framhéva eller d6lja speciella drag hos kunden
betjéna kunden individuellt och utgéende frdn en mycket god kundservice

Goda (3)

Den studerande skall

kunna forstd kundens 6nskemal och beakta kulturell tillhérighet och rddande
mode

kunna gora farg- och formningshelheter for olika bruk och teman med
tillhorande skriftlig enhetsplanering

kunna vérda och fésta l6shar och postischer

kénna till arbetsgéngen for att géra en bas make-up och hur man framhéver och
doljer speciella drag hos kunden

betjana kunden individuellt och utgéende fran god kundservice.

Nojaktiga (1)

De studerande skall

strava till att kunna tolka kundens dnskemal

kunna gora enkla fiarg- och formningshelheter for olika bruk med olika teman
tillhorande skriftlig arbetsplanering

kunna fasta 16shar och postischer

kénna till arbetsgangen for att gora en bas make-up

betjana kunden utgdende fran god kundservice.
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Yrkesamne
6. Barberararbete

3 sv

Mail och centralt innehéll, beromlig niva

Mode och tolkning av stilar

De studerande skall som grund for sitt planeringsarbete kunna tolka de olika behov
och oOnskemal som kunden har angdende formningen av har och skigg. Vid
planeringen skall de kunna ta i beaktande vilken aldersgrupp kunden tillhor,
kundens kulturella bakgrund samt kundens stil och individuella egenskaper.

De studerande skall kunna definiera olika maskulina frisyrer, ansikts- och
kroppsformer och kunna forstd fargens betydelse for slutresultatet. Som hjilp i
planeringsarbetet skall de kunna anvénda olika informationskdllor och de skall
kreativt kunna utfora sin planering. De studerande skall utgdende frén aktuell
“kladseletikett” kunna anpassa frisyren till de krav som etiketten stiller. De
studerande skall kunna vélja olika tekniker for att f& 6nskvérd form och struktur i
formningshelheten och beakta det nationella och det internationella modet.

Maskulin skulptering och design

Haravfall

Kundbetjiining

De studerande skall kreativt kunna kombinera olika former for att adstadkomma
passande formningshelheter samt kunna utfoéra snagg- och borsthérklippning och
forsta varfor och hur man anvéinder olika effileringstekniker. De skall kunna forma
skégg som en del av en formningshelhet samt fona maskulina frisyrer.

De studerande skall kunna arbeta hygieniskt, ergonomiskt riktigt och iaktta
foreskrifterna for arbetarskydd.

De studerande skall for kunden kunna forklara vanliga orsaker till haravfall och de
olika mojligheter till hjdlp som finns. De skall kunna anvinda vardprodukter mot
haravfall och kunna motivera deras verkningsmojligheter.

De studerande skall kunna uttrycka sig klart och sakligt, upptrdda och fungera
serviceinriktat, finkdnsligt och kundcentrerat samt behandla kunderna jamlikt. De
studerande skall kunna planera formningshelheter for mén och forstd skillnaden
mellan maskulint och feminint. De skall kunna planera sitt arbete sa att det
framskrider som en fortlopande helhet.

Vidare skall de kunna arbeta hygieniskt, miljoanpassat och ekonomiskt. De skall
kunna diskutera angdende kundens behov och dnskemal for att kunna skapa sig en
bild av slutresultatet. De skall kunna ge och ta emot feedback for att kunna utveckla
den egna personligheten och yrkesskickligheten samt vara villiga att medverka till
en positiv arbetsatmosfar.

De studerande skall i arbetsgemenskapen kunna anvidnda de facktermer som
anviands 1 barberararbetet och bor i servicesituationer kunna anvinda en
vardagsterminologi. De skall kunna handleda kunder i hemvard av har och
harbotten samt kunna silja de produkter som behovs for andamalet.
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Beromliga (5)

Den studerande skall

gora arbetsplaneringen utgéende fran kundens onskemal, hans forutséttningar
och behov samt komma med egna forslag

kunna anvinda de fyra skulpturstrukturerna samt snagg- och borstharklippning
forsta betydelsen av och kunna utfora olika effileringstekniker

kunna fona maskulina frisyrer for olika bruk

kunna skulptera skidgg och mustasch samt anpassa dessa till frisyren pa ett for
kunden fordelaktigt sétt

kunna f6lja de krav som stélls p& hygien, ergonomi och arbetarskydd

kunna utféra behandlingar och ge rad angadende haravfall, skallighet och
harbottenproblem.

Goda (3)

Den studerande skall

gdra en arbetsplanering utgéende fran kundens Onskemal, behov och
forutsattningar och kunna foresla ldmpliga 16sningar

forutom att anvidnda sig av de fyra skulpteringsstrukturerna dven kanna till
snagg- och borsthérsklippning

kunna anvinda olika effileringstekniker

kunna fona maskulina frisyrer

kunna skulptera skdgg och mustasch med tanke pé helheten

folja de krav som stills pa hygien, ergonomi och arbetarskydd

kunna utfoéra behandlingar som motverkar haravfall och harbottenproblem.

Nojaktiga (1)

Den studerande skall

gora arbetsplaneringen utgaende fran kundens 6nskemal och forutsittningar
kunna anvinda sig av de fyra skulpteringsstrukturerna

kunna anvinda grundlaggande effileringstekniker

forsta skillnaden mellan att forma maskulina och feminina frisyrer
skulptera skdgg och mustasch med tanke pa helheten

folja de krav som stélls pa hygien, ergonomi och arbetarskydd

kénna till behandlingar som motverkar héravfall och harbottenproblem.
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Yrkesimne
7. Aktuella yrkesimnen

3-5sv

Mail och centralt innehéll, beromlig niva

Bedomning

Hér kan de studerande vara med och utforma kursinnehallet utgdende fran intresse,
nationella och internationella trender inom frisdrbranschen och nérliggande
omraden.

For att 6ka den allminna kunskapen om ménniskans hélsa och vdlméaende kan en
orientering inom alternativa vardformer och olika behandlingar anordnas.

- massage

- friskvard

- alternativa behandlingsformer

- skonhetsvard

- manikyr

- kreativ utveckling

Beromliga (5)

Den studerande skall

- delta aktivt i planeringen av kursen

- aktivt sbka méngsidig information om d&mnet

- skriftligt redogdra for ndgon del av kursen och halla en fri presentation for

gruppen.
Goda (3)

Den studerande skall

- delta i planeringen

- aktivt soka information om dmnet

- skriftligt redogdra for nagon del av kursen och hélla en presentation for

gruppen.
Nojaktiga (1)

Den studerande skall
- delta i planeringen
- sOka information
- skriftligt rapportera for ndgon del av kursen och hélla presentation for

gruppen.
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Yrkesimne
8. Praktiskt yrkesarbete

3sv

Mail och centralt innehéll, beromlig niva

Bedomning

Praktiskt yrkesarbete innebér att de studerande far 6kad fardighetstréning till frisor.
Forutom de tekniska kunskaperna praktiseras andra pa en salong férekommande
arbetsuppgifter. Vidare har de studerande mdjlighet att utveckla sin

. initiativformaga

. helhetssyn

. traningsiver

. samarbetsformaga
Beromliga (5)

Den studerande skall
- visa helhetssyn for salongens skotsel samt stor aktivitet géllande
kundbetjaningen.

Goda (3)

Den studerande skall
- kunna halla givna arbetstider, hélla salongen ren och snygg och iaktta gott
samarbete samt utfora kundbetjining pa ett bra sitt.

Nojaktiga (1)

Den studerande skall

- kunna hélla arbetstider, forsta vikten av att hélla salongen ren och snygg samt
strava till ett gott samarbete. den studerande skall utféra kundbetjaning pa ett
tillfredsstillande sitt.
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Yrkesamne
9. Design
1-3 sv

Mal och centralt innehéll, beromlig niva

Bedomning

Inom studiehelheten valbar design skall de studerande ges mojlighet att utveckla
sina grundkunskaper i design av har. Mojlighet ges for ett mer sjélvstindigt kreativt
skapande av specialfrisyrer med fest-, brud- och temafrisyrer. Olika tekniker for att
arbeta med 16shar behandlas och hir ges dven tid for genomgang av regler infor
geséll- och méstarexamen och i mén av mojlighet och intresse dven reglerna for
tavlingsverksamhet.

Beromliga (5)

Den studerande
- utfor olika friseringar sjilvsténdigt och pa ett kreativt siatt samt visar stort
intresse for nya tekniker.

Goda (3)

Den studerande
- strévar till att klara allt svarare uppgifter genom ett aktivt arbetssétt och visar
Oppenhet for nya tekniker.

Nojaktiga (1)
Den studerande

- bor utfora de uppgifter som aldaggs pa ett tillfredsstillande sitt och genom det
visa att trining ger fardighet.
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Yrkesamne
10. Bild och form

2 sv

Mail och centralt innehéll, beromlig niva

Bedomning

Inom studiehelheten bild och form skall de studerande ges mojlighet att utveckla sitt
kreativa skapande genom kdnnedom om olika konstformer och genom egen
aktivitet.

Beromliga (5)

Den studerande

- deltar aktivt 1 kursen samt visar stort intresse for de olika konstformer som
behandlas

Goda (3)

Den studerande
- deltar aktivt 1 kursen och visar intresse for olika konstformer

Nojaktiga (1)

Den studerande
- deltar i kursen och utfor givna uppgifter
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VALBARA AMNEN

Malsdttningen med de valbara dmnena &r att de studerande skall erbjudas
mdjligheter att bredda sitt yrkeskunnande eller forbereda sig for fortsatta studier. De
valbara dmnena kan variera mellan 10-20 % av studierna vilket innebér en variation
mellan 12-24 sv.

I syfte att uppna uppstéllda malsittningar har de valbara &mnena indelats i foljande
block:

« yrkesdmnesblocket

* blocket for vidare studier
* sprakblocket

* Gvriga valbara &mnen

7. Yrkesamnesblocket

Inom ramen for yrkesidmnesblocket erbjuds de studerande att vilja bland de
studiehelheter som aterstéar bland studiehelheterna 6-10 i programstrukturen

8. Blocket for vidare studier

Inom ramen for blocket for vidare studier erbjuds de studerande hela blocket pd 12
sv eller endast &mnena matematik och fysik pa 6 sv.

Blocket for vidare studier innehaller:

* matematik 4 sv
* fysik 2 sv
 svenska 4 sv
* engelska 2 sv
Matematik

Studierna i valbar matematik bygger vidare pd kunskaper som motsvarar den
matematik som ingar i kirndmnena. Malet &r att bredda och fordjupa de studerandes
kunskaper inom olika matematiska omrdden. Inom den valbara matematiken
fokuseras innehallet frimst pa funktioner, derivator, extremvérden och statistik.
Malséttningen &r ocksa att den valbara matematiken skall fylla samma krav som
matematik C i Sverige.

Fysik

Studier i valbar fysik bygger vidare pa kunskaper som motsvarar den fysik som
ingér i kdrndmnena. Centralt tema ar fysiken i samhéllet. Inom den valbara fysiken
behandlas bl.a. energi, effekt, rorelsemidngd samt optik.

Svenska

Studierna i valbar svenska bygger vidare pa kunskaper som motsvarar den svenska
som ingér 1 kdrnimnena. Mélséttningen é&r att de studerande skall kunna uttrycka sig
ledigt infor publik samt inse betydelsen av sprak och stil i olika situationer. De
studerande skall kunna uttrycka sig sprakligt korrekt och sékert i skrift samt ha goda
kunskaper i argumentationsteknik och grammatik. De studerande skall ocksa inneha
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kunskaper i litteratur- och sprakhistoria som motsvarar kraven for behorighet for
hogskolestudier i Sverige.

Engelska

Studierna i valbar engelska bygger vidare pa kunskaper som motsvarar den engelska
som ingar i kdrnimnena. Malsittningen &r att de studerande skall kunna anvinda
engelska pa ett smidigt sdtt i olika situationer. De skall forstd autentiskt tal i
skiftande sammanhang, kunna delta aktivt i diskussioner och nyanserat framfora och
bemota argument, kunna anpassa spraket till kommunikationssituationen och vara
medvetna om kulturella olikheter. De skall kunna lédsa, skriftligt sammanfatta och
kommentera olika slags texter (skonlitteratur, tidningar, facktexter med anknytning
till yrkesomrédet). De skall ha grundldggande orientering om litteratur,
samhaéllsférhallanden, historia och kultur i de lander dar engelska talas.

Sprékblocket erbjuds de studerande som vill ldsa endast spraken och inte vélja hela
blocket for vidare studier. Inom sprakblocket kan de studerande vélja bland foljande
sprak:

* svenska 4 sv
* engelska 2 sv
« finska Ssv
* tyska 5sv

10. Ovriga valbara imnen

De studerande kan erbjudas att vélja idrott och hélsa.
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BEDOMNING AV DE STUDERANDE

1. Syftet och mélet med bedémningen

Utdver vad som bestims i lagen om utbildning efter grundskolan, AFS 52/97, samt i
av landskapsstyrelsen faststidllda laroplansgrunder skall beddémningen forstiarka
utvecklingen av de studerandes sjélvuppfattning och utveckling som
yrkesminniskor. Vid bedomningen av arbetspraktiken deltar ocksa berdrda
handledare.

Bedomningen skall forutom att vigleda de studerande ocksd ge information om
deras kunnande till l&rarna och arbetsgivarna samt utgdra underlag for ansokan till
vidare studier.

2. Genomforande av bedomningen

Utover vad som bestims i lédroplansgrunderna skall de studerande beddmas
kvalitativt genom att deras kunnande jamfors med mélen for respektive studiehelhet
och med de beddmningskriterier som &r relaterade till malen. Strdvan att uppna
studiehelheternas mal skall stodas genom beddmning av olika studieavsnitt.

D4 en studiehelhet beddms bor vitsordet baseras pa den studerandes kunnande och
kompetens i slutskedet. Beddmningsresultaten fran olika studieavsnitt kan séledes
inte mekaniskt rdknas samman, delas eller betonas, utan den studerandes kunnande
och kompetens skall bedémas utgidende frén faststidllda méal for studiehelheten.

Bedomningen skall ske pé ett allsidigt sétt och séittet att bedoma skall anpassas till
angivna mél. Bedomningen skall ske utgdende frdn relevanta studiemetoder och
stoda inldrningen. Studerande skall ha mojlighet att visa sitt kunnande pé olika sétt
och ha rétt att bli bedomda pa annat sétt 4n enbart genom skriftliga prov och genom
skriftliga produkter. Studerande som har handikapp, sdsom lis- och skrivsvarigheter
eller andra svérigheter, har rétt att pa ett for dem rattvist sétt bli bedomda med
alternativa bedomningsmetoder.

Alla studerande skall, innan studierna inleds, informeras om bedémningsprinciperna
och deras tillampning, bl.a. om syften och mél, om vitsordsskalan och kravnivaerna,
om mojligheterna till omtagning och de villkor som maéste uppfyllas for att kunna
avancera 1 studierna, om bedomningen av arbetspraktiken, om korrigering av
beddmningen, och om bedomningen av tillgodordknade studier samt om
dokumenteringen av vitsord och om innehéllet i studiekort och avgéngsbetyg.

3. Vitsordsgivning

Vitsord skall ges for samtliga yrkesinriktade studiehelheter i laroplanen. Om studier
i allmidnna dmnen (matematik, svenska m.m.) har bedrivits utéver de som ingar i
kédrndmnena kan de tas med i bedomningen av kdrndmnena. Méngden kidrndmnen
overstiger d& 25 studieveckor.

For kidrndmnena ges separata vitsord. Om ett kdrndmne ingér i en yrkesinriktad
studiehelhet skall dmnet bedomas skilt fran studiehelheten. I den studerandes
studiekort skall kdrndmnena specificeras med tanke pa tillgodordknande for fortsatta
studier.

En del av en studiehelhet bor kunna godkdnnas som genomford eller réknas till
godo ocksé utan vitsord. Da méaste man forsidkra sig om att de studerande kan ges ett
vitsord for ifragavarande studiehelhet i avgangsbetyget.

For examensarbetet ges skilt vitsord som antecknas pa avgangsbetyget.
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Det kunnande som pavisats under arbetspraktiken skall bedomas sdsom en del av de
yrkesinriktade studiehelheter dir arbetspraktiken ingar. P& avgéngsbetyget
antecknas endast omfattningen av arbetspraktiken.

Arbetspraktiken inom de studieforberedande utbildningarna med yrkesprofil
bedoms med vitsordet godkénd eller icke godkénd.

4. Fornyande av studieprestationer

Betriffande mojligheterna att ta om studieprestationer och héja vitsord giller vad
som ségs i ldroplansgrunderna.

5. Rittelse av bedomning

Betriffande rittelse av bedomning géller vad som ségs i lagen om utbildning efter
grundskolan, AFS 52/97.

6. Foremal och kriterier for bedomningen

Foremélen och kriterierna for bedomningen skall hirledas fran de mal som anges i
laroplanen. Foremalen for bedomningen dr de gemensamma betoningarna och den
for alla branscher gemensamma baskompetensen, behdrskandet av arbetsmetoder,
redskap, material och arbetsprocesser samt arbetssidkerheten och den kunskap som
ligger till grund for arbetet.

I det f6ljande definieras kunnande pa nivderna ndjaktiga, goda och berdmliga och pa
basen av dem faststéller skolan bedomningskriterierna for studiehelheterna.

Nojaktiga:

De studerande skall kunna arbeta inom det yrkesomrade som motsvarar examen och
skota uppgifter som motsvarar examen, oavsett smarre brister i fardigheter och
kunskaper. De studerande skall kunna anvénda de vanligaste arbetsmetoderna,
arbetsredskapen och materialen och behirska de grundlidggande arbetsuppgifterna
inom respektive bransch.

De studerande skall kunna fungera i miljder och situationer som de dr bekanta med.
De skall kunna tillimpa inhdmtade fardigheter och for arbetet relevanta kunskaper i
indvade, ofta dterkommande situationer. De skall under handledning kunna séka
fram fakta som géller arbetet och kunna aterge dessa muntligt eller skriftligt. De
skall kunna utféra de uppgifter som de har tilldelats och bedoma sig sjdlva och sitt
arbete. De studerande skall iaktta arbetstider och sékerhetsforeskrifter liksom andra
anvisningar och dverenskommelser samt radgdra om avsteg fran dessa.

Goda:

De studerande skall kunna anvidnda for respektive bransch aktuella arbetsmetoder,
arbetsredskap och material. De studerande skall klara sig i olika arbetssituationer
och kunna tillimpa sina fardigheter och for arbetet relevanta kunskaper.

De skall kunna klassificera, jimfora och organisera inhdmtat kunnande och omsétta
detta i praktiken. De skall kunna se sitt arbete som en helhet och ocksd beakta
arbetsplatsens speciella behov. De skall kunna tillimpa géllande regler och
anvisningar i olika situationer och iaktta foreskrifterna om sékerhet i arbetet. De
skall sjilvstindigt kunna utfora arbetsuppgifter som de tilldelats och kunna
utvérdera sig sjilva och sitt arbete mangsidigt. De studerande skall kunna bedéma
information med tanke pa riktighet och tillforlitlighet.
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Beromliga:
De studerande skall kunna vélja de for sitt arbete bést 1&mpade arbetsmetoderna,
arbetsredskapen och materialen.

De skall kunna utvérdera och vidareutveckla sin arbetsteknik. De skall agera aktivt
och konstruktivt i olika situationer och i samverkan med olika grupper. De
studerande skall finna nya 16sningar och klara upp konfliktsituationer. De bor
sjdlvstindigt kunna utfora ocksd andra dn forelagda uppgifter. De bor kunna
utveckla sitt arbete, sin arbetsmiljo och sdkerheten i arbetet samt mangsidigt
beddma sig sjdlva och utveckla sin beredskap att verka under varierande
forhallanden.

De studerande skall kunna bedéma inhdmtad information med tanke pd dess
riktighet och tillforlitlighet. De skall kunna klassificera, jamfora och organisera sitt
kunnande, omsitta det i praktiken och dra logiska slutsatser. De skall kunna
prioritera fragor, gora upp planer och begrunda effekterna av olika alternativ for att
kunna vélja det lampligaste i respektive fall.

De studerande skall i sin verksamhet kunna beakta arbetsplatsens specialbehov. De
skall kunna se sitt arbete som en del av den verksamhet som bedrivs pé
arbetsplatsen och i hela dess verksamhetsmiljo.

7. Vitsordsskalan

Betriffande vitsordsskalan géller vad som bestims i ldroplansgrunderna.



